
Правила внутреннего распорядка для получателей социальных услуг 

Получатели социальных услуг имеют право на: 

– уважительное и гуманное отношение; 

– получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и 

обязанностях, видах социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости для получателя 

социальных услуг, о возможности получения этих услуг бесплатно, а также о 

поставщиках социальных услуг; 

– отказ от предоставления социальных услуг; 

– защиту своих прав и законных интересов в соответствии с 

законодательством Российской Федерации; 

– конфиденциальность информации личного характера, ставшей известной 

сотруднику при оказании социальных услуг; 

– обеспечение условий пребывания в соответствующих санитарно-

гигиеническим и противопожарным требованиям; 

– социальное сопровождение. 

Получателей социальных услуг обязаны: 

– предоставлять в соответствии с нормативными правовыми актами субъекта 

Российской Федерации сведения и документы, необходимые для 

предоставления социальных услуг; 

– своевременно информировать об изменении обстоятельств, 

обусловливающих потребность в предоставлении социальных услуг; 

– соблюдать условия договора о предоставлении социальных услуг, 

заключенного с поставщиком социальных услуг, в том числе своевременно и 

в полном объеме оплачивать стоимость предоставленных социальных услуг 

при их предоставлении за плату или частичную плату; 

– соблюдать общепризнанные нормы поведения; 

– соблюдать правила антитеррористической, противопожарной, санитарно-

эпидемиологической безопасности; 

– бережно относиться к имуществу учреждения; 

– поддерживать чистоту и порядок в учреждении; 

– уважительно относиться к сотрудникам учреждения, не употреблять 

нецензурную брань, не применять физическое насилие и другие действия, 

унижающие человеческое достоинство. 

– не оставлять в карманах верхней одежды ценные вещи, документы и 

деньги. Администрация учреждения не несёт ответственности за сохранность 

имущества, денег и драгоценностей. 

 


